PREHLASENIE PREVADZKOVATELA

Spolo¢nost Hotel Gladius,s.r.o. so sidlom Kriva 445 Topolniky, 930 11, I€O: 36275182 prehlasuje ako
prevadzkovatel webového sidla www.hotelgladius.sk, Ze na zaistenie ochrany prav dotknutych os6b
prijal primerané technické a organizacné opatrenia, ktoré deklaruju zakonné spractivanie osobnych
udajov. Prevadzkovatel dalej zaviedol transparentny systém zaznamenavania bezpecnostnych
incidentov a akychkolvek otdzok zo strany dotknutej osoby, ako aj inych osob.

Jednotlivé informacie sa mdze dotknutd osoba dozvediet aj telefonicky na: +421917550185, emailom:
hotelgladius@azet.sk, alebo priamo na webovom sidle prevadzkovatela: www.hotelgladius.sk —

ochrana osobnych udajov.

K Vasim osobnym tdajom pristupujeme profesionalne a citlivo.

e VZiadnom pripade ich neposkytujeme tretim stranam (okrem rozsahu uvedeného v bode 2).

e Osobné udaje su uloZzené v zabezpecenej databdaze s potrebou autorizovaného pristupu.

e Prostrednictvom webového sidla spracivame od vas iba tie Udaje, ktoré ndm svojvolne
poskytnete prostrednictvom kontaktného formulara, ktory je zavedeny v zmysle ¢l. 6 ods. 1
pism. f) Nariadenia GDPR — oprdvneného zaujmu za uUcelom reakcie na Vami podany
dopyt/podnet alebo otazku ohladne dodavanych produktov/sluzieb, ako aj v zmysle ¢l. 6 ods.
1 pism. b) Nariadenia GDPR, za u¢elom vypracovania cenovej ponuky.

e Vase udaje su na ceste k ndSmu serveru Sifrované, tak, aby ich nikto nemohol po ceste
desifrovat.

e Vsetci pracovnici

o Hotel Gladius,s.r.o.ktori pridu do styku s Vasimi osobnymi Udajmi boli nalezite pouceni o
spravnom a citlivom zaobchadzani s nimi.

e Mobzete nas kedykolvek poziadat o zmazanie vami poslaného prispevku alebo vsetkych
poslanych prispevkov z vasho e-mail konta.

Podrobné informdcie o spractvani a ochrane osobnych tdajov V zmysle nariadenia EP a Rady EU &.
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zakona SR ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len: ,zakon
o ochrane osobnych tdajov”).



1. Prevadzkovatel webového sidla: www.hotelgladius.sk

Nazov spolocnosti: Hotel Gladius,s.r.o.
Sidlo: Kriva 445 Topolniky, 930 11
ICO: 36275182

DIC: 2022063274

Vase Udaje spracivame pre vlastné Ucely ako Prevddzkovatel. To znamen3d, Ze my stanovujeme Ucely,
pre ktoré Vase osobné udaje zhromazdujeme, uréujeme prostriedky spracivania a zodpovedame za
ich riadne vykonanie.

2. Zoznam naSich sprostredkovatelov, ktori tak isto spracuvaju Vase osobné
udaje

Pri vyuziti kontaktného formuldra VasSe Udaje spracuva aj dalsi subjekt, ktory ndm pomdha
s prevadzkovanim, Upravou webového sidla a poskytovanim webového portdlu. NizSie uvedeny

subjekt sa nachddza v ulohe sprostredkovatela, s ktorym mame podpisanid zmluvu v zmysle €l. 28 ods.
3 Nariadenia GDPR.

3. Ucel spractivania osobnych tdajov

e Odpovedanie na otazky/podnety Vami podanych prostrednictvom kontaktného formulara

4. Zoznam spracuvanych osobnych udajov

e Kontaktné udaje
- Meno a priezvisko — pre potreby identifikacie dotknutej osoby
- Telefénne Cislo - pre potreby overenia relevantnosti, alebo vybavenia poziadavky
- Adresa elektronickej posty - pre potreby odpovedania na poziadavku

5. Zverejnenie udajov

Nasa spoloc¢nost ziskané Udaje v Ziadnom pripade nezverejriuje.



6. Doba spracuvania a uchovavania Vasich osobnych udajov

VaSe osobné Udaje spracivame a uchovavame predovSetkym po dobu vybavenia Vasej
Ziadosti/podnetu, najviac vsak po dobu 6 mesiacov. Po tejto dobe budui Vase osobné Gdaje vymazané.

7. Prava a povinnosti dotknutej osoby

e Zdakaznik sa zavazuje, Ze ak poskytne osobné Udaje tretej osoby ako Udaje pre doruéenie
(meno, priezvisko, telefonne Cislo), robi tak iba s jej sihlasom a dotknuta osoba je
obozndmena s postupmi, pravami a povinnostami, ktoré st uvedené na tejto stranke.

e Ako nas klient a dotknuta osoba mate v stanovenom rozsahu pravo rozhodovat o nakladani s
Vasimi osobnymi Gdajmi. Uplatnit nizsie uvedené prava si mozete:

- Osobne na kazdom kontaktom mieste;- Prostrednictvom nasej zdkaznickej linky:
+421917550185
- Pisomne na adrese Prevadzkovatela: Kriva 445, 930 11 Topolniky, ICO: 362 75 182

Budeme sa Vam snazit odpovedat ¢o najskér, vidy Vam viak odpovieme najneskér do 30 dni od
dorucenia Vasej Ziadosti. Platné pravne predpisy a Nariadenie GDPR, resp. Zakon Vam zabezpecuju
najma:

Pravo na pristup — Mate pravo od nas pozadovat potvrdenie o tom, ¢i sa spraclvaju Vase osobné
Udaje, a pokial tomu tak je, ziskat képiu tychto Udajov a dodato¢né informacie vyplyvajuce z ¢l. 15
Nariadenia, resp. § 21 Zakona. V pripade, Ze o Vas ziskavame velké mnoZstvo udajov, m6zeme od Vas
pozadovat, aby ste Specifikovali svoju poziadavku na okruh konkrétnych udajov, ktoré o Vas
spracivame.

Pravo na opravu — K tomu, aby sme o Vds neustdle spracuvali len aktualne osobné tdaje potrebujeme,
aby ste ndm ich zmenu ozndmili ¢o najskor ako nastane. V pripade, Ze o Vds spracivame nespravne
Udaje, mate pravo pozadovat ich opravu.

Pravo na vymaz — Ak budu naplnené podmienky ¢lanku 14 Nariadenia, resp. § 23 Zakona, mozZete
pozadovat vymaz Vasich osobnych Udajov. O vymaz preto mébzete ziadat napriklad ak ste odvolali Vas
suhlas so spractivanim osobnych Udajov a neexistuje iny pravny zaklad spractvania, alebo v pripade,
Ze Vase osobné udaje spracivame nezdkonne, alebo sa pominul tGcel, na ktory sme Vase osobné udaje
spracuvali a nespracivame ich za inym kompatibilnym uc¢elom. Vase Udaje vSak nevymaZzeme ak su
potrebné na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na obmedzenie spractiivania — Ak budu naplnené podmienky ¢lanku 18 Nariadenia, resp. § 24
Zakona, modzete od nds pozadovat, aby sme obmedzili spractivanie Vasich osobnych udajov. O
obmedzenie preto mozete Ziadat napriklad pocas toho, ako namietate spravnost spracivanych tdajov
alebo v pripade, Ze je spracivanie nezakonné a Vy si nezelate, aby sme Udaje vymazali, ale potrebujete,
aby ich spracuvanie bolo obmedzené pocas toho ako si uplatnite Vase prdva. Vase Udaje nadalej
spraclivame ak existuju dévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na prenosnost — Ak je spracivanie zaloZené na VaSom suhlase alebo vykonédvané za ucelom
plnenia zmluvy uzatvorenej s Vami a zaroven vykondvané automatizovanymi prostriedkami, mate
pravo od ndas obdrzat Vase osobné udaje, ktoré sme od Vas ziskali v bezne pouZivanom strojovo



Citatelnom formate. Ak o to budete mat zaujem a bude to technicky mozné, Vase osobné ldaje
prenesieme priamo k inému prevadzkovatelovi. Toto pravo nebude mozné uplatnit na spractvanie
vykondvané z dévodu plnenia Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci.

Pravo namietat voéi spracivaniu— Ak spracivame VaSe osobné udaje z dévodu plnenia ulohy
realizovanej vo verejnom zdujme alebo pri vykone verejnej moci nam zverenej, alebo pokial je
spracivanie vykondvané na zdklade nasich opravnenych zaujmov ¢i oprdvnenych zaujmov tretej
strany, mate pravo namietat voCi takémuto spracivaniu. Na zaklade Vasej namietky spracuvanie
osobnych Udajov obmedzime a pokial nepreukdzeme zavazné opravnené dbévody spracuvania, ktoré
prevazuju nad Vasimi zaujmami, pravami a slobodami alebo dovody na preukazovanie, uplatfiovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov, osobné Udaje nadalej spracivat nebudeme a Vase osobné tdaje
zmazeme. Mate pravo kedykolvek namietat proti spractiivaniu osobnych udajov na Ucely priameho
marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom. Po
vzneseni ndmietky Vase osobné Udaje uz na tento Ucel spractvat nebudeme.

Pravo podat staZnost — Ak sa domnievate, Ze spractvanie Vasich osobnych Udajov je v rozpore s
Nariadenim, resp. Zdkonom, mate pravo podat staznost na jeden z prislusnych dozornych organov,
najma v ¢lenskom State Vasho obvyklého pobytu, miesta vykonu prace alebo v miesta udajného
porusenia. Pre Gzemie Slovenskej republiky je dozornym orgdnom Urad pre ochranu osobnych Gdajov,
so sidlom: Hraniéna 4826/12, 820 07 Bratislava, Slovenskd republika, web:
www.dataprotection.gov.sk, tel.: +421 /2/ 3231 3220.

Pravo odvolat suhlas — Ak je spractvanie Vasich osobnych Udajov zaloZené na sihlase, mate pravo
tento suhlas kedykolvek odvolat. Odvolanie sihlasu nema vplyv na uz vykonané spractvanie. Ak sa
kedykolvek neskor rozhodnete, Ze mate zaujem opatovne dostévat od nas obchodné a marketingové
ponuky o nasich produktoch a sluzbach, svoj odvolany suhlas (respektive podant ndmietku) mézete
kedykolvek znovu udelit, a to ktoroukolvek vyssie uvedenou formou kontaktu.



